
 
 
 
 
 

CIRCULAR 
 
 

 
N/REFª: 77/2023 
DATA: 02/10/2023 
 
 
 
 
Assunto: Guia de Regras e Boas Práticas na Restauração e Bebidas 
 
 
 
Exmos. Senhores, 

 

Pelo eventual interesse, junto se envia Guia de Regras e Boas Práticas na Restauração e 

Bebidas, um trabalho conjunto entre a Direção-Geral do Consumidor (DGC) e a Associação 

da Hotelaria, Restauração e Similares de Portugal (AHRESP). 

 

Trata-se de um guia destinado aos consumidores e agentes económicos do setor da 

restauração e bebidas que procura responder e esclarecer dúvidas recorrentes sobre 

diversos temas, como sejam a gratificação, os métodos de pagamento, a lotação dos 

espaços, o consumo mínimo nos estabelecimentos de restauração e bebidas, entre outros. 

O Guia poderá, ainda, ser consultado no site da DGC. 

 

Com os melhores cumprimentos, 

 
 
 

Ana Vieira 
Secretária-Geral 

https://www.consumidor.gov.pt/pagina-de-entrada/guia-regras-e-boas-praticas-na-restauracao.aspx



































